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ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

Da Aprile 2010 ad oggi A.S.S.E.M.I
Dr.ssa Cristina Gallione, Via Sergnano 2, San Donato Milanese

▪ Servizio Sociale Professionale presso il Comune di Cerro al Lambro. Trattazione di tutti gli ambiti di 
intervento ad esclusione della tutela minori. Realizzazione di prese in carico, progettazione socio-
assistenziale, valutazioni sociali, lavoro di rete e di comunità.

Part-time 18 ore settimanali – Dipendente a tempo indeterminato

Da Aprile 2009 a Giugno 2011 ASL MILANO – Dipartimento Dipendenze – Sperimentazione Prefettura
Dr. Corrado Celata, via Gola 24, Milano.

▪ Realizzazione di colloqui con persone segnalate ai sensi dell'ex art. 75 D.P.R. 309/90, al fine di 
incrementare le informazioni sui rischi connessi all'uso di sostanze stupefacenti e di valutare l'esito 
del fatto commesso.

Part-time 28 ore settimanali – Contratto di collaborazione

Da Settembre 2008 ad Aprile 
2009

COMUNITÀ TERAPEUTICA PER MINORI
Isabella Orsini, Cesano Boscone

▪ Educatrice per percorso di assistenza domiciliare

Da Marzo 2008 ad Aprile 2009 COMUNITÀ TERAPEUTICA PER MINORI
Isabella Orsini, Cesano Boscone

▪ Educatrice – Gestione ed accompagnamento quotidiano di minori ed adolescenti allontanati 
temporaneamente dalle loro famiglie secondo provvedimento dell'A.G.

Dal 2006 al 2007 SERVIZIO SOCIALE DELLA FAMIGLIA – Milano Zona 3
Dr. Gerardo Marra

▪ Tirocinante: stesura di verbali di colloqui, conduzione autonoma di colloqui, partecipazione alla 
stesura di progetti di intervento.
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POSIZIONE RICOPERTA ASSISTENTE SOCIALE

Da Settembre 2011 ad oggi Neuropsichiatria Infantile di San Donato M.se e Cassina de' Pecchi
Dr.ssa Rosalba Besana – A.O. Melegnano, Via Pandina 1, Vizzolo Predabissi

▪ Attività svolta all'interno del Progetto Innovativo dell'Azienda Ospedaliera di Melegnano “Presa in 
carico integrata dei minori nell'area del pregiudizio”. Interventi a favore di minori in carico ai Servizi 
tutela minori dei comuni dei Distretti.

Part-time 15 ore settimanali – Libero Professionista con Partita IVA
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Dal 2005 al 2006 UFFICIO DI PIANO – Distretto Sociale Sud-Est Milano
Dr.ssa Anna Forenza, Via Sergnano 2, San Donato Milanese.

▪ Tirocinante: stesura di verbali di riunione, partecipazione ai tavoli d'area e ai tavoli tecnici, 
partecipazione alla stesura del Piano di Zona Triennale.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

Luglio 2008 ESAME DI STATO

Superamento nella I Sessione dell’Esame di Stato per l’abilitazione all’esercizio della professione di 
assistente sociale (albo B) presso l’Università degli Studi Bicocca.
Iscritta alla sezione B dell’albo degli assistenti sociali in data 8.09.08 con il n. 4891/B.

2004-2007 LAUREA TRIENNALE

Laurea di primo livello in Scienze del Servizio Sociale- Università degli Studi di Milano Bicocca. 

Voto finale di laurea: 110 e lode

Titolo della tesi: “La tutela dei minori tra aiuto e controllo. È possibile cambiare in assenza di 
richiesta?”

Luglio 2004 DIPLOMA LINGUA FRANCESE - DELF Livello B1

1998-2004 DIPLOMA di Liceo Linguistico – Istituto Magistrale “Carlo Tenca” di Milano

Voto finale: 100/100

COMPETENZE PERSONALI  
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2009 DIPLOMA LINGUA SPAGNOLA – DELE Livello B1

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese B1 B1 A2 A2 A2

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Francese B2 B1 A2 A2 A2

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Spagnolo B2 B2 B1 B1 B1

 

Competenze organizzative e 
gestionali

Le esperienze di lavoro hanno fatto maturare una migliore conoscenza di me stessa e delle mie 
capacità. Nel corso degli studi universitari ho partecipato a numerosi lavori di gruppo in cui ho 
spesso assunto il ruolo di moderatore; ho inoltre imparato a lavorare a ritmi elevati rispettando 
scadenze stabilite. Possiedo buone capacità relazionali e comunicative; buona predisposizione alla 
relazione con l’utente, empatia e comprensione del disagio.
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ULTERIORI INFORMAZIONI  
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Competenze professionali Possiedo buone capacità di lavorare in situazioni di stress, ho senso dell’organizzazione e buona 
attitudine nella gestione dei progetti. Buona capacità di problem solving. Accuratezza e 
organizzazione mi contraddistinguono. Capacità umane ed empatiche nella relazione con l'utente, 
capacità di confronto e crescita con colleghi e superiori.

Competenze informatiche Superati quattro esami di informatica nel corso del triennio universitario. Buona Conoscenza del 
pacchetto Office. Conoscenza base delle applicazioni grafiche (Photoshop e Adobe illustrator)

Patente di guida Patente di guida B - Automunita

Corsi di formazione 2013
 “Deontologia e responsabilità dell'assistente sociale nei confronti dell'utente: tra 

autodeterminazione e tutela” - Ordine Assistenti Sociali”

2012
 “Il contributo del genogramma familiare nella valutazione dei casi clinici” - Asl Mi2
 “Gli interventi civili e penali a protezione delle vittime di violenza domestica” - Provincia di 

Milano
 Consulenza tecnica d'ufficio, consulenza tecnica di parte, indagine psicosociale e 

mediazione familiare” - Associazione GeA Genitori Ancora
 “Dall'ingresso alla cittadinanza: percorso formativo sulla normativa dell'immigrazione e le 

sue più recenti modifiche” - Provincia di Milano
 “Sportelli Rosa: formazione ad una prospettiva interculturale per i servizi rivolti a donne, ai 

minorenni, alle famiglie” - A.S.S.E.M.I
 “L'assistente sociale e l'organizzazione del lavoro ai tempi della crisi del Walfare” - Ordine 

Assistenti Sociali

2011
 “PUA: quando la rete comunica” - Asl Mi2
 “Il Genogramma Familiare. La valutazione del familiare trigenerazionale” - Asl Mi2

2010
 “Rischi dei comportamenti di addiction (gambling, internet) – Asl Mi2
 “Diritti, povertà e servizio sociale” - Università degli studi di Milano Bicocca
 “Tra forma e sostanza: progetto prefettura ed altre esperienze di aggancio precoce nei 

servizi per le dipendenze” - Asl Mi1
 “L'Amministratore di Sostegno: dalle norme ai servizi per la tutela giuridica delle persone 

fragili” - Provincia di Milano
 “Minori oltre la detenzione. Interventi territoriali multiprofessionali con minori d'area penale 

abusatori di sostanze” - Asl Milano

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 
"Codice in materia di protezione dei dati personali”.

 


