ESPERIENZA LAVORATIVA

[01/07/2022 - Attuale ]

[ 30/09/2019 - 30/06/2022 ]

[02/12/2012 - Attuale ]

[ 11/09/2007 - 10/09/2012 ]

europass

FRANCESCA ZORDAN

N E-mail: francesca.zordan@asst-melegnano-martesana.it _

ASST Melegnano Martesana - Sedi di Rozzano, Binasco, San Donato M.se, Paullo, Vizzolo (MI)

Incarico di funzione organizzativa - Coordinamento Neuropsichiatria Infantile e
Adolescenza Sud

Valutazioni annuali aziendali positive come Incaricata di Funzione Organizzativa (2023-2024)

Management sanitario e coordinamento di differenti equipe (2 Poli territoriali, 5 sedi operative)
Gestione del personale, 27 professionisti (dipendenti e libero prof)

Gestione di 5 profili professionali (TNPEE, TeRP, Logopedisti, pedagogisti, assistenti sociali)
Gestione liste di attesa riabilitative

Gestione dei flussi e delle prestazioni

Pianificazione formativa

Gestione cassa economale NPIA

Gestione nuove progettualita territorio/ospedale (Atreiu, Gabbiano J, Snoezelen) e relative attivita
sperimentali (flussi, articolazione turni e personale, sperimentazione clinica)

Responsabile scientifico e segreteria organizzativa di diversi corsi di formazione interni alla NPIA
Partecipazione alla commissione esaminatrice di avvisi, concorsi per TNPEE

Attivita di tutoring e correlatrice tesi di laurea

ASST Melegnano Martesana

Delega funzioni di coordinamento Neuropsichiatria Infantile e Adolescenza

Referente professioni sanitarie della riabilitazione presso Unita Operativa Semplice Dipartimentale
di Neuropsichiatria dell'Infanzia e dell’'adolescenza.

Prosieguo l'attivita clinica come TNPEE e di coordinamento delle sedi NPIA

ASST Melegnano e Martesana - NPIA Rozzano - via Glicini

Terapista della Neuro e Psicomotricita dell'eta evolutiva (ruolo sanitario area
professionisti della salute e dei funzionari- tempo pieno e indeterminato)

ASST Melegnano Martesana - NPIA Rozzano - via Glicini

Terapista della Neuro e Psicomotricita dell'eta evolutiva, (collaboratore
professionale sanitario a tempo determinato, tempo pieno, categoria D)

Azienda Ospedaliera “Ospedale Civile” di Vimercate - UONPIA Bovisio Masciago (MB)


mailto:francesca.zordan@asst-melegnano-martesana.it

[31/12/2006 - 06/09/2007 ]

[ 09/07/2006 - 30/12/2006 ]

[ 12/01/2005 - 21/03/2006 ]

[ 10/12/2006 - 03/06/2007 ]

[ 02/04/2006 - 29/06/2006 ]

[ 23/05/2004 - 24/09/2004 ]

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
[ 16/10/2022 - 21/03/2025 ]

[ 03/02/2019 - 17/02/2020 ]

[01/11/2004 - 12/11/2005 ]

Terapista della neuropsicomotricita dell'eta evolutiva - (Incarico libero
professionale per I'espletamento di attivita specialistica di collaboratore
professionale sanitario - 36 ore settimanali)

Azienda Ospedaliera “Ospedale Civile” di Vimercate - UONPIA Bovisio Masciago (MB)

Terapista della neuropsicomotricita dell'eta evolutiva - (incarico libero
professionale per I'espletamento di attivita specialistica di Collaboratore
professionale sanitario 25 ore settimanali)

A.N.F.F.A.S. Trentino Onlus - Centro abilitativo “Il Paese di 0z”
Citta: via Aosta, 1 38100 Trento

Psicomotricista al 7° livello, (contratto a tempo determinato per sostituzione di
maternita - 30 ore settimanali)

ARCI Moltrasio, Como

Terapista della neuropsicomotricita dell'eta evolutiva (Incarico libero professionale
34 ore)

Gruppi di educazione psicomotoria per bambini dai 2 ai 7 anni.

Miele sril

Citta: via Pietrasanta, 14 Milano
Educatrice asilo nido - animatrice

ISST Company - Villaggio Calamoresca
Citta: Arbatax (OG)

Animatrice turistica -Responsabile Mini Club

Laurea magistrale in Scienze Riabilitative delle Professioni Sanitarie
Universita degli Studi di Milano

Citta: Milano Voto finale: 110/110 con Lode | Tesi: Verso un cambio di paradigma nella
salute mentale giovanile: proposta di un modello innovativo socio-sanitario integrato presso
I'Azienda Socio Sanitaria Territoriale Melegnano Martesana. Relatore Prof. Federico Lega

Management sanitario, programmazione e controllo, pedagogia e progettazione dei processi
formativi, diritto sanitario, etica e responsabilita professionale, metodologia della ricerca, statistica
medica, epidemiologia e storia della sanita, psicologia del lavoro, dinamiche di gruppo

Master Universitario di 1° livello in Management e Funzioni di Coordinamento per le
Professioni Sanitarie - MAPS

Universita Carlo Cattaneo, Liuc

Citta: Castellanza (VA) Voto finale: 110/110 | Tesi: Gestione e monitoraggio della lista
d'attesa per i primi accessi all'lUONPIA. Relatrice Prof.ssa E. Garagiola

Management, organizzazione del sistema e delle U.U.0.0., Servizi e Dipartimenti, Gestione e
sviluppo delle risorse umane per le professioni sanitarie, metodiche e innovazione gestionale nelle
professioni sanitarie.

Master 1° livello in Ambiti e metodologie in terapia psicomotoria



[ 09/06/2006 - 26/07/2007 ]

[ 09/10/2000 - 07/04/2004 ]

[ 09/09/1995 - 14/07/2000 ]

ATTIVITA DI DOCENZA
[28/04/2025 ]

[27/05/2024 ]

[ 30/04/2024 ]

[ 23/03/2022 - 25/05/2022 ]

[12/11/2022 ]

[ 14/02/2021 - 07/03/2021 ]

[11/11/2011 - 29/06/2012 ]

[ 12/09/2010 - 29/06/2011 ]

Associazione “Jonathan”, scuola per tecnici della psicomotricita
Citta: Bassano del Grappa (VI)

Infant Massage Instructor

International Association of Infant Massage, IAIM

Laurea triennale in terapia della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva
Universita degli Studi di Padova, facolta di Medicina e Chirurgia

Citta: Padova Voto finale: 110/110

Maturita linguistica

Liceo scientifico "Leonardo Da Vinci"

Citta: Arzignano (VI) Voto finale: 72/100

La presa in carico della cronicita in Regione Lombardia: un'esperienza

Lezione per Infermieri di Famiglia e Comunita, Polis Lombardia, Vizzolo Predabissi, ASST Melegnano
Martesana.

Osservare, valutare, costruire: la Scheda di Osservazione Valutativa dello sviluppo
PSicoMotorio- SOV-PSM

Lezione teorico pratica, corso di laurea in Terapia della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva,
Universita degli Studi di Milano, sez. Don Carlo Gnocchi

Presentazione di un Servizio pubblico di Neuropsichiatria Infantile

lezione teorica, Corso di Laurea Triennale in Terapia della neuro e psicomotricita dell'eta evolutiva -
Universita degli Studi di Milano - Sez Don Carlo Gnocchi Onlus

Parole ed azioni alla scuola dell'infanzia: percorsi di ampliamento delle competenze
comunicative, linguistiche e psicomotorie

Corso di formazione rivolto alle insegnanti della scuola dell'infanzia, Istituto Comprensivo Statale

Orchidee, Rozzano, (8 ore, 4 incontri)

Fornire conoscenze teoriche relative allo sviluppo del linguaggio/comunicazione/motricita globale
nei processi di apprendimento dei bambini dai 3 ai 6 anni, dare indicazioni sull'attuazione di
progetti diversificati e di potenziamento a seconda delle aree di fragilita del contesto classe.

Formazione teorico-pratica all'uso della Scheda di osservazione valutativa del bambino di 5-6
anni - SOV-PSM

Principi di base dello sviluppo psicomotorio, aree di valutazione neuropsicomotoria ed esempi
pratici di intervento, scoring, esperienza pratica. Centro Kadama (centro di terapia, educazione e
formazione psicomotoria), Caracol (progetto interdisciplinare per la formazione e l'intercultura),
Milano (4 ore).

Osservare, Valutare, Costruire - Scheda di Osservazione Valutativa dello sviluppo
PSicoMotorio 5/6 anni- SOV-PSM

Corso di formazione (webinar) rivolto alle insegnanti della scuola dell'infanzia e primaria relativo allo
strumento SOV-PSM, ideato dalle autrici del libro omonimo. 90 iscrizioni (6 ore, 3 incontri).

Il disagio educativo nella scuola dell'infanzia: sensibilizzazione, prevenzione, accoglienza

Corso di formazione alle insegnanti della scuola dell'infanzia per un totale di 25 ore. Direzione
didattica 1° circolo “Archimede” via delle Orchidee, 20089 Rozzano (MI)

Laboratorio di psicomotricita educativa

Attivita di supervisione di gruppo su casi clinici, gruppi di educazione psicomotoria per un totale di
24 ore. Direzione didattica 1° circolo “Giuseppe Mazzini", via Giuseppe Mazzini 24, 20067 Paullo (MI)
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[ 13/09/2009 - 29/06/2010] Il disagio educativo nella scuola dell'infanzia: sensibilizzazione, prevenzione, accoglienza

Corso di formazione alle insegnanti della scuola dell'infanzia per un totale di 20 ore. Direzione
didattica 1° circolo “Archimede” via delle Orchidee, 20089 Rozzano (Ml)

[ 13/09/2009 - 29/06/2010] Laboratorio di psicomotricita educativa

Progetto di formazione rivolto alle insegnanti per un totale di 41 ore

Direzione didattica 1° circolo “Giuseppe Mazzini”, via Giuseppe Mazzini 24, 20067 Paullo (MI)

[ 10/03/2009 - 29/06/2009] Il disagio educativo nella scuola dell'infanzia: prevenzione e supervisione

Prevenzione del disagio attraverso un corso di formazione e supervisione alle insegnanti della
scuola primaria per un totale di 70 ore. Gruppi di educazione psicomotoria. Scuola Primaria di
Carugo (CO) via XXV aprile

PUBBLICAZIONI
LIBRI

[2025] Gabbiano J: un percorso di formazione azione per la salute mentale degli adolescenti

Riferimento: Zordan, F., et al.. Gabbiano J: un percorso di formazione azione per la salute mentale
degli adolescenti. In L. Lippi, F. Niccolai & S. Ardis (a cura di), Come impariamo da adulti (pp. 68-77).
Aonia Edizioni. 2025 ISBN 979-8344289205.

SOV-PSM Scheda di osservazione valutativa- Il bambino di 5-6 anni e le sue competenze
[2020] psicomotorie

Riferimento: Massenz M, Castiello D, Buonriposi L, Zordan F. SOV-PSM. Scheda di osservazione
valutativa. Il bambino di 5/6 anni e le sue competenze psicomotorie. Trento, Erickson, 2020. ISBN:
9788859023630.

Il libro contiene una scheda di valutazione delle competenze psicomotorie del bambino di 5-6 anni
rivolta principalmente agli insegnanti o TNPEE che lavorano in ambito educativo preventivo. Il libro
ha anche delle risorse online con la scheda e lo score in excel per la produzione di grafici per la
strutturazione di progetti di potenziamento.

ARTICOLI

[2024] Gabbiano J: un centro giovani oltre i confini della salute mentale e dei territori
Riferimento: Zordan F, Masseroni V, Delvecchio G, Durbano F. Gabbiano J: un centro giovani oltre i

confini della salute mentale e dei territori. Recenti Prog Med. 2024 Dec;115(12):640-642. Italian. doi:
10.1701/4392.43937. PMID: 39688061.

Un’esperienza di co-conduzione di gruppo terapeutico: un modello integrato
[2014] multidisciplinare

Riferimento: Zordan F., Righi F., Articolo - Un’esperienza di co-conduzione di gruppo terapeutico:

un modello integrato multidisciplinare. In atti del Convegno Giornate italo francesi di psicomotricita
“| Gesti che curano”, 4-5-6 aprile 2014, Milano.

[2014] 1l gruppo terapeutico nella sua costituzione e nelle sue dinamiche

Riferimento: Righi F., Zordan F., Il gruppo terapeutico nella sua costituzione e nelle sue dinamiche,
rivista "Psicomotricita", Vol.18, n.3 (52), novembre 2014, Trento, Edizioni Erickson

[2014] Un modello di intervento multidisciplinare: terapia di gruppo in un Servizio Pubblico

Riferimento: Righi F., Zordan F., Un modello di intervento multidisciplinare: terapia di gruppo in un
Servizio Pubblico,"Psicomotricita”, Vol.18, n.1 (50), Marzo 2014, pp14-19, Trento, edizioni Erickson

[2013] A proposito di valutazione in area educativa...

Riferimento: Zordan F, A proposito di valutazione in area educativa, "Psicomotricita", vol.17, n.3
(49), novembre 2013, pp. 18-21, Trento, edizioni Erickson.
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[2009]

[2025]

[2024]

[2024]

[2012]

[2012]

[2010]

RELATRICE A SEMINARI E
CONVEGNI

[ 10/05/2025]

[25/10/2024 ]

[23/10/2024 ]

Scheda di osservazione valutativa: presentazione di uno strumento per la verifica del livello
di sviluppo psicomotorio di bambini di 5/6 anni

Riferimento: Buonriposi, Castiello, Massenz, Zordan, Scheda di osservazione valutativa:
presentazione di uno strumento per la verifica del livello di sviluppo psicomotorio di bambini di 5/6
anni, Psicomotricita, vol.13, 3(37), pp.24-34, Trento, edizioni Erickson.

POSTER E ATTI DEI CONVEGNI

Un modello integrato per la gestione delle acuzie psichiatriche in eta evolutiva presso
I'Azienda Socio Sanitaria Territoriale Melegnano e Martesana (Regione Lombardia)

Riferimento: F.Zordan, C.Gariboldi, S. Giarratana, L. Strik Lievers, C.Montrasio, Un modello
integrato per la gestione delle acuzie psichiatriche in eta evolutiva, Psicofarmacologia clinica nell'eta
di transizione - Cagliari, 15-16 maggio 2025

Gabbiano J: un centro giovani oltre i confini della salute mentale e dei territori (poster)

Riferimento: Zordan F., Masseroni V., Delvecchio G., Durbano F. - Poster presentato al Convegno
“4words2024" Le parole dell'innovazione in sanita, Roma 14 maggio 2024. Parola chiave: confini.

Gabbiano J: un percorso di formazione azione per la salute mentale degli adolescenti (poster)

Riferimento: Zordan, F., Masseroni V., Delvecchio G., Durbano F., Gabbiano J: un percorso di
formazione azione per la salute mentale degli adolescenti,Come Impariamo Da Adulti,Volterra (Sl)

Tra psicomotricita e psicoterapia: un intervento multidisciplinare sul gruppo volto a favorire
il passaggio dall' "agire" al "parlare" (poster)

Riferimento: Righi F. e Zordan F, Tra psicomotricita e psicoterapia: un intervento multidisciplinare
sul gruppo volto a favorire il passaggio dall' "agire" al "parlare", VIl Congresso Nazionale ANUPI,
2012, Riva del Garda (TN), Erickson.

Sov-psm: scheda di osservazione valutativa psicomotoria. Uno strumento per la verifica del
livello di sviluppo psicomotorio nei bambini di 5/6 anni (atti convegno)

Riferimento: Buonriposi, D.Castiello, M.Massenz, F.Zordan, Sov-psm: scheda di osservazione

valutativa psicomotoria. Uno strumento per la verifica del livello di sviluppo psicomotorio nei
bambini di 5/6 anni, Atti del Convegno VII Congresso Nazionale ANUPI Trento

Uno strumento per la verifica del livello di sviluppo psicomotorio di bambini di 5/6 anni (atti
convegno)

Riferimento: Buonriposi, Castiello, Massenz., Zordan. Atti del Seminario "Come acquisire le
competenze motorie nella scuola dellinfanzia", Luino (VA).

Gioie e fatiche dentro la testa

Zordan F., Convegno "Volete andarvene anche voi? Delusione e dedizione nel mondo della cura",
Diocesi di Bergamo, Ufficio Pastorale della Salute, Bergamo.

Emozioni in movimento: corpo, forme dinamiche e linguaggio musicale

Zordan F., Cominardi D. - convegno "Social - Mente Veri: ascolto, sostegno, cura", Ciclo di seminari
Recovery for Life 2024, La nuova adolescenza fra clinica e cultura, riflessioni necessarie, evento
ECM, c/o Cinema Anteo, City Life, Milano, patrocinio di Regione Lombardia.

Link: https://www.youtube.com/watch?v=Yri24cV{V-Y
Percorsi per una presa incarico di continuita: riabilitare tra territorio e ospedale

Zordan F. - Convegno "Nuove fragilita in adolescenza", ASST Santi Paolo e Carlo, via Pio Il, 3 Milano.
Evento ECM


https://www.youtube.com/watch?v=YrI24cVfV-Y

[04/10/2024 ]

[ 29/05/2024 ]

[17/05/2024 ]

[ 08/05/2024 ]

[ 18/04/2024 ]

[08/10/2022 ]

[07/05/2019 - 07/05/2019 ]

[ 03/04/2014 - 05/04/2014 ]

[ 05/04/2018 - 05/04/2018 ]

[ 22/03/2014 - 22/03/2014 ]

[19/10/2012]

Il gruppo riabilitativo in neuropsichiatria infantile: risorsa per i pazienti e il servizio

Zordan F., Gariboldi C., convegno "Setting di gruppo nei contesti sanitari pubblici: la costruzione del
sé attraverso la relazione con l'altro", Vizzolo Predabissi, ASST Melegnano Martesana, supporto
all'organizzazione dell'evento.

| bambini in gruppo: I'ascolto della complessita in un‘ottica multigruppale

Zordan F., Compostela M., Ranci V., Righi F., Albertazzi E., Verri A., Giambalvo L. - in Calendario
Scientifico APG - Webinar - Il Gruppo di fronte alle sfide della contemporaneita: innovazione e
tradizione della clinica psicoanalitica dei gruppi.

Gabbiano J: un percorso di formazione - azione per la salute mentale degli adolescenti

Zordan F. - convegno "Come impariamo da adulti: metodi ed esiti della formazione continua nelle
organizzazioni sanitarie" - Volterra (Sl) c/o Scuola Internazionale di Alta Formazione - Usl Toscana
Nord Ovest - Regione Toscana

Seminario annuale per la condivisione di buone pratiche ed innovazioni nella progettazione e nella
valutazione di percorsi di formazione continua, promosso da Commissione regionale per la
formazione sanitaria di Regione Toscana.

Percorsi riabilitativi in neuropsichiatria infantile e integrazioni con la psichiatria -

Zordan F., Gariboldi C. - in Conferenza dei Servizi di Salute Mentale e delle Dipendenze Melegnano e
Martesana, c/o Auditorium Vizzolo P.

Gabbiano J: il benessere mentale in eta giovanile

Zordan F., Convegno NOA "Nuove sostanze psicoattive...e ['alcol?" - Asst Melegnano Martesana - c/o
Auditorium Vizzolo Predabissi

SOV-PSM Scheda di Osservazione valutativa psicomotoria

Presentazione del libro scritto dalle autrici Zordan F, Castiello D., Massenz M., Buonriposi L.Centro
Kadama, Milano.

Gli operatori dei Servizi

Zordan F., Righi F., Cagna M., Civilotti S., convegno "Eventi traumatici tra presa in carico e benessere
personale dall'aspetto individuale a quello organizzativo", Vizzolo Predabissi - ASST Melegnano
Martesana

Un’esperienza di intervento multidisciplinare in un servizio pubblico: la terapia di gruppo tra
psicoterapia e neuropsicomotricita

Righi F., Zordan F., workshop Congresso "I gesti che curano”, Universita Milano Bicocca, - ANUPI,
Milano

La terapia psicomotoria nella disregolazione emotiva: I'importanza della relazione madre -
bambino nei primi tre anni di vita

Zordan F., Convegno sulla Psicopatologia perinatale - Vizzolo Predabissi - ASST Melegnano
Martesana

Il gruppo come risorsa evolutiva: un‘esperienza di intervento multidisciplinare in un servizio
pubblico

Zordan F., Righi F., Serata scientifica, Scuola di Psicoterapia Gruppo Analitica Coirag APG - Milano

Verifica Sov-psm: scheda di osservazione valutativa psicomotoria

Buonriposi, Castiello, Massenz, Zordan, ANUPI patrocinio - Centro Ariel Milano



[16/03/2012]

[ 16/03/2012 - 17/03/2012 ]

[04/11/2011]

[29/01/2010 - 30/01/2010 ]

AGGIORNAMENTO ECM
[ 01/12/2005 - Attuale ]

ISCRIZIONE ALL'ALBO
[ 19/12/2018 - Attuale ]

COMPETENZE OPERATIVE E
ORGANIZZATIVE

[ 2007 - Attuale ]

COMPETENZE TRASVERSALI

Tra psicomotricita e psicoterapia: un intervento multidisciplinare sul gruppo volto a favorire
il passaggio dall'"agire" al "parlare”

Zordan F., Comunicazione, VIl Convegno Nazionale ANUPI "l Saperi del Corpo: azione e interazione
nello sviluppo e nella cura”, 16-17-18 marzo, Riva del Garda (TN), Erickson.

Sov-psm: scheda di osservazione valutativa psicomotoria. Uno strumento per la verifica del
livello di sviluppo psicomotorio nei bambini di 5/6 anni

Buonriposi, Castiello, Massenz, Zordan, workshop VII Convegno Nazionale ANUPI "l Saperi del
Corpo: azione e interazione nello sviluppo e nella cura", 16-17-18 marzo, Riva del Garda (TN),
Erickson.

Analisi e applicazione della scheda SOV-PSM: scheda di osservazione valutativa psicomotoria.
Uno strumento per la verifica del livello di sviluppo psicomotorio nei bambini di 5/6 anni

Buonriposi, Castiello, Massenz, Zordan, Centro Ariel Milano

Uno strumento per la verifica del livello di sviluppo psicomotorio di bambini di 5/6 anni in
Come acquisire le competenze motorie nella scuola dell'infanzia

Agenzia Nazionale per lo Sviluppo dell’Autonomia Scolastica - ex IRRE Lombardia, Luino (VA)
Buonriposi,Castiello,Massenz,Zordan

In regola con l'accreditamento ECM

Iscrizione albo professionale TSRM PSTRP- n° 269

Contesti professionali e personali

Ho maturato solide competenze organizzative e gestionali. Mi sono occupata della regia del front
office e del triage interno, coordinando i flussi delle nuove segnalazioni da parte delle famiglie e
garantendo la gestione delle liste d'attesa. Ho esercitato funzioni di management sanitario, con
responsabilita su piu poli territoriali, sedi operative e profili professionali, curando la pianificazione
delle attivita, la gestione delle risorse e la programmazione formativa. Ho coordinato gruppi di
lavoro clinici, progettuali e interprofessionali, anche in contesti complessi e in trasformazione,
promuovendo corresponsabilita, coesione e motivazione. Ho condotto attivita di docenza e
formazione in ambito scolastico e sanitario e ho sperimentato nuove metodologie di lavoro
terapeutico attraverso la gestione di gruppi di bambini e genitori in collaborazione con colleghi
psicoterapeuti. Le mie capacita organizzative si esprimono anche nellideazione e realizzazione di
progettualita innovative, nell'ottimizzazione degli spazi e delle risorse disponibili, e nella facilitazione
del cambiamento con attenzione al benessere degli operatori e alla qualita dei servizi erogati.

Leadership e comunicazione

m Coordinamento di gruppi di lavoro clinici, progettuali e interprofessionali, con attenzione alla
corresponsabilita, all'autonomia e al confronto costruttivo

m Leadership esercitata in contesti complessi e fragili (equipe instabili, carenza di risorse, alto turn-
over, situazioni sociali e culturali critiche)

m Sviluppo e gestione di progetti complessi nei servizi di salute mentale giovanile, integrando
visione strategica, operativita quotidiana e sostenibilita organizzativa

m Capacita di facilitare il cambiamento nei gruppi di lavoro, promuovendo coesione professionale,
motivazione e cura dei legami interni

m Integrazione della dimensione clinica e gestionale nel ruolo di referente territoriale, con
pianificazione a breve/medio/lungo termine



COMPETENZE LINGUISTICHE

COMPETENZE

PATENTE DI GUIDA

HOBBY E INTERESSI

DICHIARAZIONE VERIDICITA
DEI DATI

m Attenzione costante alla dimensione relazionale ed emotiva del gruppo, in particolare durante e
dopo la pandemia

m Coordinamento e docenza in percorsi di formazione interprofessionale, con attenzione alla
valorizzazione delle competenze e alla gestione della complessita

m Ricerca e revisione della letteratura scientifica con applicazioni nei contesti terapeutici e
organizzativi (gruppi, dispositivi multisensoriali, adolescenza, trauma)

m Presenza attiva e ascolto nei servizi territoriali per la gestione diretta di criticita, transizioni
generazionali tra professionisti e co-costruzione di una cultura organizzativa condivisa

m Visione sistemica orientata all'innovazione, alla trasformazione dei servizi e alla costruzione di
modelli integrati tra ospedale, territorio, scuola e terzo settore

Lingua madre: italiano Altre lingue: tedesco scolastico, spagnolo scolastico

Inglese
ASCOLTO B1 LETTURA B1 SCRITTURA B1
PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Gestione autonoma della posta e-
mail | Posta elettronica | GoogleChrome | Microsoft Office | Windows | Utilizzo del broswer |
InternetExplorer | Social Network | Buona padronanza del pc dei software ad esso correlati e del
pacchetto Office | Applicativo Piccolo Principe per registrazione ed estrapolazione del flusso |
Conoscenza programma Prescrizioni RUR per Ricette Dematerializzate | Elaborazione delle
informazioni | Banche dati di ricerca (PubMed, Embase)

Automobile: B

Musica, lettura, trekking, attivita sportiva, pittura, cucina

Dichiarazione sostitutiva di certificazioni/ dell'atto di notorieta (art. 46 e 47 del D.P.R. 28
dicembre 2000, n. 445)- Autorizzazione trattamento dati pesonali art. DPR 679/16 e Digd.
101/2018

Quanto dichiarato & conforme alle disposizione degli art 46 e 47 del DPR 445/00; la sottoscritta € a
conoscenza che, ai sensi dell'art.76 del D.P.R. 445/00, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e
l'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13
D.P.R. 679/16 ed ai sensi del D.Igs 101/2018

Milano,14/09/2025 Francesca Zordan

FIRMATO
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