INFORMAZIONI PERSONALI  LICATA MARIO

ESPERIENZA PROFESSIONALE

09/2022 - alladataattuale  Prevention Process Owner — ASST Melegnano e Martesana

07/2022 -alladataattuale  |ncarico di Funzione Organizzativa — Progetti innovativi e WHP aziendale, supporto ai processi riorganizzativi

e umanizzazione delle cure - ASST Melegnano e Martesana

06/2012 - alla data attuale .
Infermiere

ASST Melegnano e della Martesana
Via Pandina 1, 20070 Vizzolo Predabissi (Italia)

Collaboratore UOC DAPSS (Direzione Assistenziale Professioni Sanitarie e Sociali) settore Organizzazione,
Sviluppo e Formazione.

Incarico di funzione organizzativa - Innovazione e umanizzazione delle cure

= Professore a contratto Universita degli Studi di Milano - corso dilaurea in infermieristica — Responsabilita
e organizzazione dell’assistenza Infermieristica Modulo management (dal 2019)

= Cultore della materia Universita degli Studi di Milano - corso di laurea in infermieristica - Management
infermieristico (2017 € 2018)

= Referente tirocinanti professioni sanitarie lauree, Master, OSS/ASA
= Coordinatore corso OSS interno 2014/2015

= Progetti di miglioramento della qualita assistenziali

= Progetti formativi area salute e sicurezza e benessere organizzativo

Principali mansioni e responsabilita attuali

¢ Analisi del fabbisogno formativo e definizione di piani formativi mirati alle singole figure professionali, in
coerenza con gli obiettivi aziendali.

¢ Definizione di sistemi di verifica e monitoraggio di indicatori delle prestazioni infermieristiche, tecniche,
riabilitative e delle attivita alberghiere.

e Partecipazione all’elaborazione e sperimentazione di progetti innovativi relativi all’assistenza
infermieristica e al miglioramento continuo della qualita.

e Partecipazione all’elaborazione di procedure relative all’assistenza infermieristica e al miglioramento
continuo della qualita.

e Maturate competenze nell’area della prevenzione e promozione della salute, in stretto coordinamento
con ATS Promozione della Salute.

o Responsabile dei progetti WHP (Workplace Health Promotion) aziendali, con I'obiettivo di favorire il
benessere organizzativo e la salute dei collaboratori.

2010 -alladataattuale  ASST Melegnano e della Martesana

e Membro e formatore del gruppo dilavoro che si occupa della valutazione stress da lavoro
correlato

e Membro e formatore del gruppo dilavoro sulle aggressioni ai danni degli operatori



2003 -al Maggio 2018 ASST Melegnano e della Martesana

e  Rappresentante dei lavoratori della sicurezza (RLS)

16/07/1999 - 01/06/2012  Infermiere psichiatria

Azienda Ospedaliera di Melegnano
Via Pandina 1, 20070 Vizzolo Predabissi (Italia)

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

16/07/1997-15/07/1999  Infermiere ortopedia

Azienda ospedaliera di Melegnano
Via Pandina 1, 20070 Vizzolo Predabissi (Italia)

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

15/09/1996 - 15/071997  Infermiere cardiochirurgia

Policlinico San Donato
Piazza E. Malan, 20093 San Donato (ltalia)

Attivita o settore Sanita e assistenza sociale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE L.
24/06/2025  L’esplosione dell’Intelligenza Artificiale Universita degli studi di Urbino MOOC (30 h)
13/07/2023  Laurea Magistrale in Scienze Infermieristica e Ostetriche
Universita Vita e Salute San Raffaele - Milano
TESI: Soddisfazione lavorativa e qualita di vita nel nuovo ruolo degli infermieri di famiglia
21/09/2021  Project Management beyond planning and control MOOC Politecnico Milano
07/09/2021  To Flip Or Not To Flip - Discover the flipped classroom methodology - Politecnico Milano
04/08/2021  Corso Engaging Students in Active Learning Politecnico di Milano
17/07/2021  Corso Progettare I'lnnovazione Didattica - Politecnico di Milano (30 h)
21/06/2019  Corso Modulo Base ASPP (Addetto Servizio Prevenzione e Protezione)
22/07/2019  Modulo SP3 sanita residenziale
Associazione Ambiente e Lavoro - Milano

01/02/2014-13/122014  Master di Il livello in Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane
Universita degli Studi di Padova, Padova (Italia)

= Formazione, apprendimento, orientamento e sviluppo professionale

= Valutazione e selezione delle risorse umane

= Diagnosi organizzativa e interventi di prevenzione del rischio

= Aspetti giuridici ed economici dell'organizzazione del lavoro garanzia e tutela della salute
TESI: Aging Management: Analisi organizzativa in una azienda ospedaliera del sud Milano

24/03/2014-26/032014  Responsabile Progetto Formativo salute e sicurezza D.Igs 81/08

Associazione Ambiente Lavoro, Milano (ltalia)



27/09/2010 — 20/12/2012

28/09/2008 - 04/10/2010

15/09/1993 - 15/07/1996

15/09/1984 - 14/07/1989

PUBBLICAZIONI

INTERESSI DI RICERCA

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

inglese

Competenze comunicative

Competenze organizzative e
gestionali

Laurea Magistrale in Scienze Cognitive e processi decisionali

Universita Statale di Milano, Milano (Italia)

= Decision making indirizzo socio-economico e formativo

TESI: Socializzazione Organizzativa in sanita

Master in coordinamento delle professioni sanitarie
Universita Carlo Cattaneo LIUC, Castellanza (VA) (Italia)

Gestione e coordinamento area infermieristica

TESI: la documentazione infermieristica: conoscenza e utilizzo degli strumenti di assistenza

Diploma di Infermiere

Azienda Ospedaliera di Melegnano, Vizzolo Predabissi (Italia)

Tecniche e scienze infermieristiche

Diploma di Geometra

1) Gilardi S., Guglielmetti C., De Luca, G. & Licata M. 2016, “L'esperienza degli operatori
sanitari con pazienti e accompagnatori aggressivi: uno studio trasversale in quattro aree cliniche/Patient
aggression and its effect on burnout in four clinical departments" La Medicina del Lavoro

2) E. Zambarbieri, M. Licata, B. Suardi, M. Boso, C. Mustacatu, N. Piaggj, G. Nosari, F. Calorio, F. Ruzzi, M.M.
Ramonda, E.O. Giuliani- Official journal of the italian society of psychopathology — Supplement 1Vol 26 — 2020 -
Verso la promozione di protocolli no-restrain: la costruzione e la validazione della scala pre.ri.co

3) N. Cremonesi, F. Ferraiulo, G. Salinaro, F. Ferrari, M. R. Ciarlatani, C. Chiariello, P.P. Sepe, M. Licata, E.
Ballerini 2025 “Wa.n.E.V.A.: innovazione nella gestione degli accessi vascolari in ospedale e a domicilio” NSC
Nursing

Intelligenza artificiale e Tecnologie innovative nell’assistenza infermieristica; Value based healthcare;
Gestione dei conflitti nelle organizzazioni sanitarie; Benessere occupazionale.

italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
B2 B2 B1 B1 B1

Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato

Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Buone competenze comunicative acquisite nel corso degli anni dilavoro sia in
microequipe sia nei gruppi di lavoro multidisciplinari.

Corso di Public Speaking Universita Statale di Milano (Marzo 2013)

Coordinamento corso OSS Istituto Clerici, corso distaccato sede AO di Melegnano 2014/2015

Referente UOC DAPSS (Direzione Assistenziale Professioni Sanitarie e Sociali) della gestione del personale
sanitario tirocinante.


http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr

Competenze professionali =

Docente, Formatore e promotore corsi:
e  Humana cura: vedere la persona nel paziente - 2024/2025 — Umanizzazione delle cure
e  Programma WHP screening oncologici - 2024 - Prevenzione
e  Ll'intelligenza artificiale come alleata nei processi sanitari - 2025 — Innovazione delle cure
Ricerca e progettazione di strumenti di miglioramento della qualita assistenziale
Progetto job description delle professioni sanitarie
Progetto inserimento e valutazione neoinseriti/neoassunti in psichiatria

Progetto/ricerca aggressivita e violenza in psichiatria e nei dipartimenti di emergenza urgenza (AO
Melegnano, Universita degli Studi di Milano)

Ottime conoscenze delle tematiche di prevenzione e sicurezza sui luoghi dilavoro. (D.Igs 81/08)

Docente formatore stress lavoro correlato

Relatore convegno “organizzazioni ‘fragili’ e benessere degli operatori” UNIMI 2017

Docente Formatore corso “anatomia dell’errore farmacologico: Fattori Umani e Organizzativi” 2017/18/19
Docente formatore corso “gestione del rischio connesso agli agiti aggressivi”’ 2016/17

Docente formatore Corso “Affrontare e gestire i conflitti in azienda” 2015

Docente Formatore Corso Oss 2014/15 “salute e sicurezza sui luoghi di lavoro”

Docente Formatore salute e sicurezza sui luoghi dilavoro D.Igs 81/08.

Relatore V" CONVENTION DELLE UTIC LOMBARDE - Stress analisi delle cause e fattori di protezione

Relatore al Convegno "la violenza e I'aggressivita verso gli operatori sanitari" Vizzolo Predabissi 19/11/2013
e 22/11/2013, febbraio 2014.

Relatore al Convegno CGIL " Gli effetti del lavoro per turni e I'invecchiamento del personale sanitario" 31
ottobre 2014

Tutor d'aula in vari corsi di formazione sulla gestione dei conflitti in organizzazione

Competenze informatiche ~ Patente ECDL base. Buone conoscenze sistemi Mac OS, linux, Windows

Buona conoscenza pacchetto SPSS analisi statistica dei dati e JASP free and open source for statistical
analysis

ULTERIORI INFORMAZIONI

Competenze musicali  Chitarra classica

Quanto dichiarato é conforme alle disposizioni degli artt. 46 e 47 del DPR 445/00; il sottoscritto/a & a conoscenza che, ai sensi dell’art.76 del
D.P.R. 445/00, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I'uso di atti falsi sono puniti ai sensi del Codice penale e delle leggi speciali.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art.13GDPR 679/16 ed ai sensi del D.Igs. 101/2018”.

Data 22 luglio 2025

FIRMATO



